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1 Uvod

Tento dokument jako doplnék manualu Webdispecink popisuje ¢ast funkci
systému, spojenych se stavy, kdy vozidlo nebo systém notifikuje uzivatele o
specialnich udalostech a kterym fikame pro jednoduchost ,alarmy".

Cilem popisu je informovat uzivatele Webdispecinku za jakych okolnosti a jak je
mozné nastavit jednotlivé typy upozornéni. A zaroven popisuje, jak je mozné
nastavit zobrazovani polohy a tras vozidla v okamziku vyvolani alarmu.
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2 Nastaveni alarm{ v systému Webdispecink

Vétsina alarmovych hlaseni je nastavitelna v systému Webdispecink individualné pro kazdé vozidlo
v jeho nastaveni na zalozce Alarmy.

2.1 Volba jednotlivych alarmi

Pro nastaveni zasilani alarmovych hlaSeni slouzi leva ¢ast dialogu Nastaveni vozidel na karté Alarmy.
UZivatel s pfislusnymi pravy admin mdZe nastavovat jak jednotlivé typy alarmovych hlaseni, tak
cile téchto zprav.

e Webdispecink - Google Chrome

8 webdispecink.cz/editace_nastav_vozidla.php?edit_id=12428act=editklic=99683 &
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Jednotka stfe3i (neznamend alarmovy stav). Povolené identifikaéni Eipy Testovat stav jednotlky
Pozice #| Kvalita GPS piijmu
#|24 hodin bez dat
#|14 dni bez dat

#| Aktudini poloha

| MéFeni PHM

vniknuti.

Tladitko "panic”
Daléi Eidlo poplachu.
Vybitd zdloZni baterie

Odpojend hlavni baterie. | Vzdalenost FMS x GPS

Poplach - odcizeni.

Fidic se neidentifikoval.

Prekrogeni rychlosti ,_ kmfh

Udélosti z akcelerometru (> 1.5g)

Chyby z OBD

Nekomunikace s vozidlem delsi nez 0 minut

00:00 | <7 [00:00 | & parkovani|00:00 | h Tel. &islo pro zasilani alarmil piimo z jednotky
MUIJ\“

Kam doruéit zprévu o vypuknuti alarmu Konfigurovat

Mobil ‘
E-mail ‘
Text [

do aplikace WD Fleet
zobrazovat polohu vozidla i pfi soukromé jizdé

zobrazovat polohu vozidla pouze u alarmu
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2.1.1 Typy alarmi:
V tomto dialogu nastavujeme r{izné typy alarmd, zavisejicich na specifickych podminkach pro jejich
naplnéni.

> Alarmy vyhlasené vozidlem
Nasledujici sada alarm@ informuje o tom, Ze jednotka vyhodnotila na vozidle vznik alarmové
udalosti — ,Alarmu®. Dle své konfigurace potom posila do systému Webdispecink zpravu o tom, ze
prislusny Alarm vznikl, pfipadné skoncil. Zprava o vyhodnoceném alarmu rozliSuje 7 nasledujicich
druh(, podle toho, jaky byl mechanismus vzniku alarmového stavu (na ¢em zalezi, pfip. na zakladé
¢eho byl detekovan).
pozn.: U téchto alarmovych stavii je mozZné nastavit primo v konfiguraci jednotky, Ze posila primo
na urcena telefonni cisla Alarmové SMS., Je tedy moZné veskerou alarmovou komunikaci nastavit
pouze takto. Omezeni'v tomto pripadé je, Ze nejde poslat e-mail a pro zadani a zmenu cilovych tel.
cisel je nutna spoluprace technické podpory Webdispecink. Cili neni to pfilis operativni, Proto se
nastavuje vZdy predavani alarmd i do systému Webdispecink a jejich vyuZiti v pravé popisovaném
modulu. Jen znéni alarmovych zprav mizZe byt jiné.
Obvykle se nastavuje posilani jak zprdv o vypuknuti alarmu, tak o jeho ukonceni. Je ale pripadné
na vyslovné prani uZivatele potlacit posilani zprav o ukonceni alarmu. Potom budou chodit, a bude
mozné preposilat jen informace o zacatku alarmu. Dobu trvani alarmu to vsak neoviiviiuje.
Aby tyto alarmové stavy vznikly, jednotka o nich poslala informaci, a info o nich mohlo byt
preposlano dle nastaveni, je nutné nasledujici:

- mit ve vozidle jednotku, ktera dokaze zpracovavat alarmové stavy (aktualné Vetronics

770)
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- mit ve vozidle potfebny zdroj pro vznik alarmu (tedy napf. zabudovany alarm vozidla,
identifikaci ridice...)
- mit jednotku pfi montazi na tento zdroj napojenou
- mit na jednotce nastavené konkrétni alarmové funkce, odpovidajici tomu, na jaké zdroje
alarmu je napojena.
A nyni v zavislosti na tom, jaky alarm vyuzivate a mate nastaven v jednotce, mlzete kromé jeho
primarni funkce nastavené na jednotce operativé nastavovat preposilani alarmovych zprav podle
vaseho nastaveni zaskrtavanim pfislusnych voleb:

v _wvs

= Jednotka stiezi

Posila informaci o tom, Ze je na jednotce nastavena néjaka alarmova funkce. Tedy nejde o
skutecny alarm. D& se vyuzit pfi nastavovani alarmu k ovéreni, ze alarmové funkce jsou aktivni.
Po ovéreni funkénosti jiz neni zapnuti této volby praktickeé.

Posila zpravu:

<RZ vozidla> <(tel .jednotky)> hlasi v <datum a cas udalosti> alarm: uzamceno a strezeno,
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= VSeobecny poplach

Reaguje na spusténi alarmu zabudovaného ve vozidle. Alarm zabudovany ve vozidle kromé své
hlavni funkce — spustit sirénu — dokaze navic informovat jednotku o tom, Ze alarm nastal. Na
zakladé toho pak jednotka preda alarmovou informaci.

P¥i vypuknuti alarmu posila zpravu:

<RZ vozidla> <(tel .jednotky)> hlasi v <datum a cas udalosti> alarm: poplach,

Pri ukonceni alarmu (pokud je nastaveno) posila zpravu:

<RZ vozidla> <(tel. jednotky)> hlasi v <datum a cas udalosti> alarm: odvolano: poplach,

= Tlacditko panic
Reaguje na doruceni zpravy o tom, Ze Fidi¢ zmackl PANIC tladitko. Tedy tlacitko, které midze byt
umisténo ve vozidle, obvykle skryt&, a napojeno na vstup jednotky. Jeho stisknutim mize pak mlze
davat fidi¢ na védomi, Ze se ocitl v nouzi a sam, svym vlastnim konanim vyhlasuje zavazny alarmovy
stav.
pozn..: Alarm typu Panic je obvykle chapan jako velmi ddleZity alarm, napr. fyzické ohroZeni fidice
apod. a proto je primarni forma jeho sifeni a dorucovani prijemcim obvykle vyzadovéna pomoci
SMS zpravy na konkrétni mobilni teleforyy, zadané jiZ v konfiguraci na jednotce. Zprava o PANIC
alarmu doruceni touto cestou by méla byt chapana jako dopirikovd varianta pro upinou informaci
napf. dispecera. I v ramci nastaveni na jednotce je mozné dosahnout riznych zpdsobd informovani
zasilani’ primarnich alarmd a je proto vhodné v pripadé poZadavku podrobné probrat potreby
uZivatele s obchodnikem technickou podporou Webdispecink.

Pfi vypuknuti alarmu posila zpravu:

<RZ vozidla> <(tel .jednotky)> hlasi v <datum a cas udalosti> alarm: PANIC,

Pfi ukonceni alarmu (pokud je nastaveno) posila zpravu:

<RZ vozidla> <(tel. jednotky)> hlasi v <datum a cas udalosti> alarm: odvolano: PANIC,

Powered by EUROWAG

= Dalsi c¢idlo poplachu:

Reaguje na poplach nastaveny na udalost na nékterém z analogovych vstupd ¢i digitalnim vstupu
jednotky nebo na kombinaci stavll na téchto vstupech.
pozn.: V konfiguraci jednotky je moZné nastavit, Ze napéti na analogovém vstupu nad nebo pod
stanovenou hodnotu, pfipadné udalost zmen napétovych drovni na vstupu urcitého charakteru
jednotka vyhodnoti jako alarmovy stav. Tento alarm (bez moZnosti urceni typu) potom posild do
Webdispecinku jako ,,Dalsi Cidlo poplachu").

P¥i vypuknuti alarmu posila zpravu:

<RZ vozidla> <(tel .jednotky)> hlasi v <datum a ¢as udalosti> alarm: poplach 2,

Pfi ukonceni alarmu (pokud je nastaveno) posila zpravu:

<RZ vozidla> <(tel. jednotky)> hlasi v <datum a ¢as udalosti> alarm: odvolano: poplach 2,

= Vybita zalozni baterie

Reaguje na zpravu z jednotky, Ze je vybita zalozni baterie. Podminkou je, Ze jde o jednotku
s pfipojenou zalozni baterii.
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pozn.: nema smysl pouZivat pro jednotky, které nemohou mit pripojenou zéloZni baterij, tedy
Vetronics 710, 711, 760, 815 a 845.

= Odpojena hlavni baterie

Reaguje na odpojeni jednotky od hlavni baterie. Podminkou je, Ze je pfipojena a dostatecné nabita
zalozni baterie.

pozn.: v pfipadé, Ze jednotka nepouZiva zaloZni baterij, i kdyZ je takovy alarm nastaveny, neodesle
se, protoZe jednotka odpojenim hlavni baterie prestane fungovat,

= Poplach - odcizeni

Reaguje na poplach, ktery je vyhodnocen jako pokus o odcizeni vozidla na zakladé toho, Ze se
rozblikaji smérova svétla svéta tak, jak to délaji rlizné typy externich alarml v souvislosti s detekci
snahy o odcizeni vozidla.

pozn.: je nutno pripomenout, Ze jednotka musi byt zapojena tak, aby toto blikani registrovala.

* Ridic¢ se neidentifikoval?
Reaguje na vyvolani alarmu o jizdé bez identifikovaného fidice, ktery je na vozidle nastaveny.

pozn.. jen to, Ze se Fidic neidentifikoval jesté nemusi znamenat alarm a viibec to nesouvisi s tim,
Jjestli pjpa ve voze sirénka, upozorriujici fidice na nutnost prihlaseni k jizdé.

> Alarmy vyhlasené Webdispecinkem
Jsou alarmy, které zpracovava na zakladé informaci o jizdé, prlibézné zasilanych z jednotky vozidla
sam systém Webdispecink. Tedy na rozdil od predchozi skupiny, to, zda alarm nastal, vyhodnocuje
sam Webdispecink porovnanim zaslanych (nebo pravé nezaslanych) dat s pevné danou ¢i v dialogu
nastavenou mezi. Ovsem v nékterych pripadech stejné musi byt zajiSténo zapojenim a nastavenim
jednotky, Ze pfislusna data pro rozhodovani budou z jednotky zasilana.

= - Prekroceni rychlosti.

Reaguje na pribézné zasilané informace o poloze a stavu vozidla, ve které je posilana i aktualni
rychlost vozidla. Pokud pfijde rychlost vyssi, nez je nastavena mez, odesle se alarmova zprava.
Pokud je rychlost nadale vyssi nez mez, systém na to jiz nereaguje. DalSi zpravu posle teprve poté,
co rychlost klesne pod mez a pak ji opét prekrodi.

= - Ztrata spojeni delSi nez:
Tato funkcnost neni aktualné vyuzivana, doporucujeme nepouzivat.
pozn.: Je priblizné nahrazeno alarmem ,,Nekomunikace s vozidlem"

= . Udalost z akcelerometru:

Reaguje na data, ukladana spolecné se zasilanou knihou jizd. Udalosti se mini pretizeni detekované
internim akcelerometrem v jednotce vyssi nez 1,5g. Tzn. vyznamné pretizeni, které mdze naptiklad
znamenat naraz vozidla takové intenzity, Ze miZe dojit k jeho poskozeni. Pokud dojde k vice
udalostem v kratkém casovém rozmezi, nemusi dorazit nutné informace o vSech. Tento alarm
primarné upozoriuje, Zze k néjaké udalosti doSlo. Presny prehled udalosti akcelerometru (ale i
nizsich nez 1,5 g) pak najdete v pfislusné statistice Webdispecinku.

pozn.: Detekce udalosti na akcelerometru musi byt na jednotce nastavena a museji to byt jednotky
s vestavénym akcelerometrem (VEPA a vyssi).

= Chybyz OBD

Reaguje na data, ukladana spolecné se zasilanou knihou jizd. V pfipadé, ze chybova hlaska dojde
na Webdispecink, odesle se alarm se seznamem priznak (Red Stop Lamp, Amber Warning Lamp,
Malfunction Indicator Lamp) a chybovych kdd@ ze vSech zaznamd zpravy.

pozn.: Jednotka musi byt napojena na OBD vozidla a mit cteni chyb nastavené.

= Nekomunikace s vozidlem:

Informuje uZivatele, Ze vozidlo (jednotka) s WebdispeCinkem nekomunikuje delSi dobu, neZ je
nastavena. To jeSté nemusi znamenat chybu, da se tak ale upozorfiovat na moznost, Ze néco neni
v poradku. Vozidlo mlze prestat komunikovat proto, ze doslo k poruse jednotky, jednotka byla
UumysIné odpojena nebo zarusena. Ale na druhé strané mize byt vozidlo pouze v oblasti bez signalu
GSM nebo presla do nejvyssi Urovné energeticky Usporného rezimu (,usnula“), coz jsou bézné
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provozni stavy. Cas se nastavuje v minutach a ma smysl zadavat fadové v desitky az stovky minut
(ovéfeno v rozsahu 1-24 hod).

WD posle alarm v okamziku, kdy uplyne nastavena doba od posledni komunikace vozidla
s Webdispecinkem.

pozn.: VZdy po automatickém restartu jednotky (obvykle kaZdou nedeéli) se znova zacne pocitat
nastaveny cas nekomunikace a prijde dalsi alarm (i kdyZ vozidlo jinak stale ,,spi™)

=  Parkovani

Upozornuje na to, ze vozidlo v zadaném denni intervalu — napr.: wx«isuk: zastavilo na delsi nez
nastavenou dobu — napf.:vesk, Alarm se poSle, pokud vozidlo zastavi v daném casovém intervalu
a zlistane (stale jesté ve sledovaném intervalu) stat déle, nez je nastavena doba stani.

2.2 Cile alarmi:

Cile alarm{ se nastavuji pod oblasti s volbou jednotlivych alarm{ a mohou byt:

- Cislo mobilniho telefonu

- e-mailovd adresa

- Aplikace WD Fleet
SMS zpravy budou odchazet na tel. Cisla, vypInéna do pole Mobil (pod volbami typu alarmd), e-
maily na adresy, vypInéné do pole Email a v pfipadé zaskrtunuti volby ,,Do aplikace WD Fleet" jako
zprava do WD Fleetu na tabletu, ktery je pfihlasen k prislusnému vozidlu.
Text obsahuje textovy fetézec, ktery se pfida k standardni alarmové zpravé a do hlavicky e-mailu.
Na mobilni telefon budou odchazet SMS zpravy, které budou zpoplatnény podle jejich poctu nad
zakladni pausalini tarif v souladu se smlouvou na provozovani systému Webdispecink. Na e-mail a
do WD Fleetu budou odchazet mailové zpravy zdarma (v rdmci mésicni platby za prislusné vozidlo).
pozn: aby se SMS zpravy odesilaly, musi byt v Nastaveni firmy povoleno Odesilat SMS zpravy:

SMS zpravy:

| povolit SMS
Max. poet odeslanych SMS: 100

Toto nastaveni ovsem miiZe nastavit pouze poskytovatel sluzby Webdispecink. Je potreba o
nastaveni poZadat nékterym ze standardnich postupd technickou podporu.

3 Nastaveni alarml v aplikaci Webdispecink
mobile

Pro nastaveni alarm ve Webdispecink mobile slouZi Nastaveni v nabidce konkrétniho vozidla
(otevre se kliknutim na vozidlo v zakladnim seznamu vozidel aplikace).
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p Naklady >) Udalosti

Statistiky Prliibéh dne

Zobrazit Dnesni jizdy

Navigovat NESEW

Potom je mozné aktivovat presunutim posuvniku doprava zasilani pfislusnych alarmd. Pokud je
prislusny alarm aktivni, je barva podkladu prepinace zelené a ovladaci posuvnik je vpravo. Tyto

alarmy odchazeji na nastavené e- maily a telefonni Cisla.

o a @299 56% M} 14:26
Nastaveni

Dongl 1

Symbol vozidla

&2

(@ & & & 2

Alarmy

alarm

pfi nastartovani q)
pii vypnuti motoru ()

Telefon pro alarmy +420602784226
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Nastaveni telefonu se provédi v aplikaci
Webdispecink

= Alarm
Reaguje na pfedem nespecifikovany alarm vyhlaseny jednotkou ve vozidle.

= pfi nastartovani

reaguje na nastartovani motoru.
Posild zpravu:
- SMS: Vozidlo <RZ vozidla> nastartovalo. Poloha vozidla <https: odkaz do do google
mapy>
- E-mail: Pfedmét: Webdispecink - alarm - <RZ vozidla>
Zprava: Vozidlo <RZ vozidla> nastartovalo. Pak ndsleduje vyrez mapy s polohou.

Princip a.s. Technicka podpora:
Hvézdova 1689/2a +420 233 555 111
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=  pfi vypnuti motoru

reaguje na vypnuti klicku motoru.
Posila zpravu:
- SMS: Vozidlo <RZ vozidla> vypnulo motor. Poloha vozidla <https: odkaz do do google
mapy>
- E-mail: Pfedmét: Webdispecink - alarm - <RZ vozidla>
Zprava: Vozidlo <RZ vozidla> vypnulo motor. Pak ndsleduje vyrfez mapy
s polohou.

Pole Telefon pro alarmy je jen informativni, pokud je v aplikaci Webdispecink nastaveno jako cil
alarmt cislo mobilniho telefonu, propisuje se sem. Mj. to je info, Ze alespoin na zobrazené Cislo
prislusny alarm dojde.

4 Nastaveni WebdispeCinku pro viditelnost
vozidel pri alarmu

Alarmovy stav kromé své zakladni funkce, poslat zpravu o tom, Ze nastal, pfipadné skoncil, uvadi
jednotku do ,alarmového rezimu" tato informace se prendsi i do systému Webdispecink a je tak
mozné zménit parametry zobrazovani vozidla v pfipad alarmu.

Existuji dvé mista, kde se nastaveni provadi:

4.1 V nastaveni firmy

V dialogu ,Nastaveni -> Firma -> Firma" je potfeba pro tyto Gcely nastavit (zaskrtnout) volbu:
~Zobrazovat polohu vozidla p¥i poplachu (alarmu) i pfi soukromé jizdé" Tim se aktivuje
moznost dale na jednotlivych vozidlech nastavovat zobrazovani aktualni polohy vozidla v zavislost
na tom, jestli jedou soukromou nebo sluzebni jizdu a je nebo neni aktivovan alarmovy stav
jednotky.

Dal#i nastaveni:

Max. pofet zobrazenych nejblizSich vozidel: l—o
Rozligeni jizdy méstoxmimomésto
| Vlastni mista - firma
#| \lastni mista - Cerpad stanice
| lastni mista - viastni firma
PSC dopliiovat do knihy jizd (napf. CZ, 779 00 Olomouc, Ladova)
Povolena odchylka korekce tachometru: ’—:LO 6]
Vzhled knihy jizd podle Zablony vozidla

#| 7obrazovat polohu vozidla pii poplachu (alarmu) i pii soukromé jizds I

#| Nezobrazovat Eas soukromych jizd
Servis - Reklamace miZe vidét user
#| vypnout pfepodet ceny phm do mény firmy
Automaticky nahravat transakce Eurowag
Ukonéeni jizdy névésu kaZdy | ... v

Posilat upozornéni na nutnost uzavieni KJ, den v mésici: o

Tuto volbu musi nastavit poskytovatel sluzby Webdispecink., nastaveni neni dostupné
pro zadného uzivatele Webdispecinku ve Firmé ani pokud ma administratorska prava.
Je potieba o nastaveni pozadat nékterym ze standardnich postupd technickou
podporu.
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4.2 V nastaveni vozidla
V dialogu ,Nastaveni -> Firma -> Firma" na zalozce Alarmy je mozné nastavit (zaskrtnout) volby:

= Zobrazovat polohu vozidla i pfi soukromé jizdé

ovliviiuje chovani zobrazovani polohy u soukromé jizdy. U soukromé jizdy se standardné poloha
v rezimu soukromé jizdy nezobrazuje. Pokud je tato volba zaskrtnuta zacne se poloha vozidla
zobrazovat, pokud bude vozidlo v alarmovém stavu, tedy po vypuknuti alarmu. Rezim sluzebni jizdy
tato volba neovliviiuje.

= Zobrazovat polohu pouze u alarmu

ovliviiuje chovani zobrazovani polohy u sluZebni jizdy P¥i zaskrtnuti této volby se nebude zobrazovat
poloha vozidla ve standardnim stavu jednotky ani u sluZebnich jizd. Teprve po vypuknuti alarmu,
za alarmového stavu jednotky se poloha vozidla zacne zobrazovat. ReZzim soukromé jizdy tato volba
neovliviuje.

kam dorudit zpravu o vypuknut’ alarmu

Mobil |

E-mail |

| cobrazovat polohu vozidla i pfi soukromé jizdé

J )
—' zobrazovat polohu vozidla pouze u alarmu

Kam dorucit zpravu o vypuknuti alarmu
Mobil |

E-mail |

" zobrazovat polohu vozidla i pfi soukromé jizdé

G zobrazovat polohu vozidla pouze u alarmu

Tato nastaveni pak mlze administrator nebo dalsi uzivatel s pfislusSnymi pravy z Firmy volné a
operativné editovat.
pozn.: nedava smysl nastavovat obé vyse popsané volby najednou.
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